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Aller Anfang war schwer

SimpleThings GmbH: Seit mittlerweile sechs Jahren sind Tobias Hévelborn
und Sebastian Wahl mit ihrer Internetagentur auf dem Markt. Uber ihre Er-
fahrungen bei der Grindung und Sicherung ihres Unternehmens sprach
die Wirtschaft mit den beiden Geschéftsflihrern der 12 Mitarbeiter starken
Firma.
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Wirtschaft in der Region Nachgefragt

Aller Anfang
war schwer

Tobias Hévelborn und
Sebastian Wahl (v.l.)
SimpleThings GmbH: Seit
mittlerweile sechs Jahren sind
Tobias Hovelborn und Sebastian
Wahl mit ihrer Internetagentur
auf dem Markt. Uber ihre Erfah-
rungen bei der Grindung und
Sicherung ihres Unternehmens
sprach die Wirtschaft mit den
beiden Geschaftsflihrern der 12
Mitarbeiter starken Firma. Simp-
leThings hat sich auf die Entwick-
lung von Webauftritten, Online-Marketing und E-Mail-Logistik/Versand spezialisiert.
Dabei kommt insbesondere das Content-Management-System TYPO3 zum Einsatz.

Die Wirtschaft im Gesprach mit...
...Tobias Hovelborn und Sebastian Wahl

Mit welchen Problemen hatten Sie
als Existenzgriinder zu kimpfen?

Wahl: Wir haben schon wahrend unseres
Studiums erste unternehmerische Erfah-
rungen gemacht und hatten somit auch
Vorkenntnisse im Bereich Buchfiihrung.
Das hat sehr geholfen. Wenig Erfahrung
hatten wir dagegen mit Marketing und
Akquise und da wir uns bei der Kalt-Ak-
quise generell schwer tun, war es
zunachst schwierig an Kunden zu kom-
men. Auftrage gibt es erst nach Referen-
zen, Referenzen erst nach Auftragen. Der
Einstieg in der dotcom-Blase ohne Dritt-
und Eigenmittel war unheimlich schwie-
rig. Wir mussten von unseren Auftragen
leben und haben anfangs alles rund um
Soft- und Hardware gemacht, um finanzi-
ell iber die Runden zu kommen.

Hat sich Ihr Geschiftsmodell in den
sechs Jahren, in denen Sie nun am
Markt sind, gedndert?

Hovelborn: Am Anfang war das Profil
doch sehr unscharf. Nun haben wir uns als
Internetagentur spezialisiert. Der Spagat
zwischen Agentur, Internet, Hardware und
PC-Geschaft ist auf Dauer einfach nicht leist-
bar. Cross-Selling funktioniert in diesem Be-
reich nur sehr eingeschrankt. Die Speziali-
sierung hat uns den Erfolg gebracht.

Was braucht ein Griinder?

Wahl: Er oder sie muss an sich glauben
und - direkt gesprochen - Dreck fressen
konnen. Wir haben in den ersten drei Jah-
ren viel gearbeitet und wenig verdient.

Ohne grundlegenden Optimismus und
Selbstbewusstsein geht es nicht. Man muss
Durststrecken (iberwinden und durchhal-
ten, obwohl es auch wichtig ist, die Reillei-
ne zu ziehen, wenn es nicht lauft.

Welche Unterstiitzung haben Sie in der
ersten Unternehmensphase vermisst?

Hovelborn: Wir sind generell sehr bera-
tungsresistent und selbst z. B. auch nicht
auf die Idee gekommen, sich direkt an die
IHK zu wenden. Man misste die Unter-
nehmen stdarker ermutigen, mehr Bera-
tungsangebote in Anspruch zu nehmen.
Das gilt z. B. fur Informationen zu Aus-
schreibungen, Seminare und Sprechstun-
den zu Mietvertragen, Immobilien- und
Rechtsfragen. Das gilt auch fir Personalfra-
gen (Aushilfen, Studenten, erste Angestell-
te), Versicherungsfragen oder Hilfe beim
Umgang mit den Berufsgenossenschaften.

Welche Unterstiitzung
wiirden Sie sich noch wiinschen?

Wahl: Aligemein sollte mehr Werbung fiir
Selbststandigkeit und Existenzgriindung
gemacht werden. Das Unternehmerbild
muss einfach in der Offentlichkeit stirker
heraus gestellt werden, wobei hier schon
die Schulen gefordert sind. Wir sind gerne
Unternehmer. Man muss aber bereit sein,
Verantwortung zu ibernehmen und sie
auch ausiiben wollen. Wieso sollte ich
meine Ideen im Angestelltenverhaltnis
umsetzen, wenn ich es auch selbst umset-
zen kann? Als Unternehmer hat man grofe
Verantwortung, aber auch eine groRe Ent-
scheidungsfreiheit.
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